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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)  □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M Kg Pematang Sepam, Pontian Johor 

Nama 
Pengurus 

Aifaa Huda Binti Ashari No. Telefon 012 3208375 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Siti Fatihah Yacob No. Telefon 013 7496604 

Email  

 
Lokasi 

 

Daerah Pontian DUN N53  Benut 

Mukim Benut Parlimen P164  Pontian 

Negeri Johor   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Sahida Binti Abdul Hamid Umur 35 Tahun 

Email  Gerbang.syarida@gmail.com No. Telefon 0167787146 

Alamat 
46 Kg Permatang Sepam, 82200 
Benut, Pontian, Johor 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

10.11.2009 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Contoh : Merupakan seorang suri rumah tangga yang menjual produk kecantikan dan 
produk makanan dengan atas talian dan luar talian.  

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Puan Sahida menjual produk kecantikan DMS 360 Dermax  Superskin 360 Cantik 
Gebuss secara kecil-kecilan di sekitar Kg Permatang Sepam . Mula menjual produk 
tersebut pada bulan November 2015. Beliau menjual produk tersebut secara rumah-
rumah ke rumah dan melalui rakan-rakan yang berada di sekitar Kg Permatang Sepam. 
 
Beliau menghadiri kelas latihan di Pusat Internet 1Malaysia Kg Permatang Sepam untuk 
belajar cara membina akaun facebook dan Instagram. Beliau juga belajar menggunakan 
aplikasi whatapps untuk menjual produk beliau. Kini beliau mahir menggunakan 
computer dan Internet dalam mempromosikan produk kecantikan beliau. 
  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM100 – RM500 sahaja sebulan. Jumlah 

produk/ pelanggan bulanan adalah sekitar 50 orang. Ini kerana beliau menjual produk 

beliau hanya di sekitar kawasan yang berdekatan. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau menghadiri kelas latihan keusahawana yang dibimbing oleh Pusat Internet 

1Malaysia Kg Permatang Sepam, Johor, beliau kini telah memiliki akaun facebook dan 

Instagram sendiri. Belaiu juga dapat mempromosikan produk kecantikan dan testimoni 

dari pembeli dan pengguna produk kencantikan beliau. Beliau juga diajar cara 

menggunakan aplikasi e-dagang  iaitu aplikasi perbankan secara atas talian. Dengan ini 

memudahkan beliau melihat transaksi pembayaran dari pembeli dan memudahkan beliau 

menghantar produk dengan mudah dan cepat kepada pembeli.  

 

Kini pelanggan beliau dari seluruh Negara yang mana meraka mengetahui produk 

kecantikan beliau melalui facebook dan Instagram beliau. Pendapatan bulanan beliau 

kini mencecah RM1000 – RM3000. 

mailto:Gerbang.syarida@gmail.com
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Asas membina akaun e-mail 

- Asas membina akaun facebook 

- Mempelajari cara membuat pemasasran online menggunakan FB Ads 

- Mempelajari  teknik letupkan jualan produk dengan menggunakan FB Ads. 

- Mempelajari teknik mengeditkan gambar yang mudah menggunakan MS Office 

Power Point secara daripada menggunakan Ptohoscape. 

- Mempelajari aplikasi perbankan secara online. 

- Mempelajari MS Office Excel untuk merekod hasil jualan produk dan dapat 

mengenal pasti produk kecantikan yang mempunyai potensi jualan yang tinggi. 

- Mempelajari menggnakan Instagram dalam mempromosikan produk kecantikan. 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk dan teknik ayat dalam facebook 

- Memberi kelas tambahan dalam penggunaan computer dan Internet. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Laman Web  Blog  

FB Rizqi Syarida Instagram Cantik_gebu_langsing_dms 

Whatsapp 0167787146   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
 

Caption : Tengah belajar cara membina e-mail 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 

 
 

Caption : Produk kecantikan untuk turunkan berat badan 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iii) Promosi di Media Sosial 

 

 

 
 

Caption : 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 
 

Caption : 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu saya dalam menggunakan 

computer dan Internet. Selain itu ianya dapat meningkatkan pengetahuan dan kemahiran 

dalam ICT. Bimbingan serta tunjuk ajar tentang latihan keusahawanan tersebut 

membantu meningkatkan jualan produk kecantikan. Selain itu latihan keusahawan perlu 

ditingkatkan dan promosi perlu diperbanyakkan, 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

mailto:yclim@cmc.gov.my
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